
2023年 11月 1日 

 

紙のご請求書の発行手数料のご案内 

 

いつもヤマトビジネスメンバーズの各種サービスをご利用いただき、誠にありがとうござ

います。 

 

ヤマト運輸では電子帳簿保存法やインボイス制度などの法令対応及び環境に配慮した取り

組みの一環として、ペーパーレスの観点から、紙の請求書から Web請求書への切り替えを推

奨しております。 

つきましては、2024 年 4 月以降のご請求分より、紙の請求書 1 通につき 110 円（税込）の

発行手数料をお客さまにご負担いただきます。 

 

Web請求書提供サービスの利用登録がお済みでも、請求書合計金額を「紙での提供（ヤマト

運輸よりお届け）」を選択されている場合は発行手数料が発生いたしますので、下記の方法

を参考に「Webでの提供（PDFダウンロード）」への切り替えをご検討くださいますようお願

いいたします。 

 

何とぞご理解いただき、今後とも変わらぬご愛顧を賜りますようお願い申し上げます。 

 

 

１．Web請求書提供サービスの提供方法の切り替え 

こちらのページを参照いただき、請求書（合計金額）・請求明細書ともに「Webでの提供 

（PDFダウンロード）」をご選択いただくと、紙での出力はされません。設定完了後、22 

時までの申し込みで次回請求分から設定が反映されます。 

 

２．本件に関するお問い合わせ先 

Web請求書提供サービスの使い方に関するお問い合わせはこちら 

以上 

https://b-faq.kuronekoyamato.co.jp/app/answers/detail/a_id/458
https://b-faq.kuronekoyamato.co.jp/app/ask

