
よくあるご質問（産直くんについて）

Q 産直くんの申込はどこから行いますか？

A まずは体験版をお申込みいただき、メールに記載されている本番申込フォームよりお申し込みください。

Q 料金の支払い方法はどのようなものがありますか？

A 支払い方法は、銀行振込で一括払いとなります。
月額費用に関しては、別途書類取り交わしの上、自動引き落としに変更可能です。（導入後２，３か月かかります）

Q パソコン・プリンターなど機器も一緒に購入できますか？

A 推奨環境に沿って、使用機器はすべてお客様にてご準備ください。

Q 設定作業を行ってもらえますか？

A 設定は、マニュアルに沿って、すべてお客さまにてご対応お願いいたします（作業員の現地派遣は行いません）。

Q ヤマトビジネスメンバーズとの違いは何ですか？

A 伝票発行だけなく、顧客管理・分析、注文書・請求書等の帳票発行も出来る、インストール型の有償システムです。


